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Welcome! This document is to help guide new users through our registration and login process on the new 
Arkansas Teacher Retirement System website. 
 

● To begin open your web browser and navigate to www.artrs.gov, and you will arrive at our home page. 
● Once you have arrived at our home page select the “Login” link in the top right portion of the page, under the contact 

numbers for ATRS. This will take you to the login page. 

 
 

● You should now be at the login page, as a new user select the “Click Here to Register” link in the bottom right corner 
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● You will now see the registration form, please take a moment to read the instructions carefully, once done select the 

‘Next’ button to continue the registration process. 

 
 
 

● On the ‘Create Your Profile’ tab you will need to complete the profile information in the blank profile fields.  If you are an 
ATRS member or retiree, enter your first and last name as it appears in our system. After your information is entered, 
select the ‘Next’ button to proceed. 
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● On the “Newsletter Signup” tab you will be able subscribe to our periodic newsletter, that will be sent to the email 
address you are registering with, to continue select the next button. 

 
 
 

● The last tab in the registration form is the “Member Verification” tab.  This tab contains the information that we will use 
to verify you as a member with ATRS.  

○ The first field on this tab is called “Are you an ATRS Member/Retiree.” It allows you to indicate whether you 
are a member or retiree of ATRS. 

○ If you are not a member or retiree, please set this field to ‘no.’ 
○ If you are a member or retiree, please set this field to ‘yes’ “Are you an ATRS Member/Retiree” field to ‘yes’  

■ Carefully fill in the last 4 digits of your social security number, your date of birth, and the zip code 
that we have on file for you in the fields that are displayed. If you are unsure of what we have file 
for you, this information can be found on most correspondence that you have received from ATRS. 

○ Read and agree to the Privacy and Security Policies. 
○ After verifying the information you have entered is accurate, select the ‘Register’ button to proceed. 
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● Once you have completed these steps successfully you will see the following screen. At this point we will send you a 
verification email to your registered email address. To proceed you will need to check your email. 
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● To activate your user, check your email for a message from ATRS, with the subject: Arkansas Teacher Retirement 

System  Your Registration is Pending Approval. A sample of this email is shown below. 
● To activate your user, click on the indicated link. This will verify your email address in your default web browser and 

activate your account. 

 
 

● The registration process is now complete and you may login with the username and password you provided during 
registration. For help with logging in or verifying your membership with ATRS, please see our other tutorial documents 
or contact us locally at (501) 6821517, or toll free at 8006662877 

 
● To discover more about our new website and how it works you can visit www.artrs.gov/welcome. 
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